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Export Promotion for Micro, Small and Medium 
Enterprises El Salvador (USAID/EXPRO)  

Contract No.: PCE-I-00-98-00016-00 T/O 833 

Project Period: July 2003 – March 2006 

USAID Mission: USAID El Salvador Office of Economic Growth 

Project Contractor: Nathan Associates Inc. 

Project Summary: USAID/EXPRO aims to reactivate the economy of El 
Salvador by increasing income generated from exports of micro, small, and 
medium enterprises (MSMEs). Project objectives include (1) strengthening 
the Ministry of Economy’s institutional export and trade policy capacity; (2) 
improving access to trade and export information; (3) increasing the 
competitiveness of Salvadoran businesses; (4) expanding business contracts 
and sales; (5) strengthening the Salvadoran export services sector; and (6) 
establishing strategic business alliances. Nathan Associates, in collaboration 
with AG International, DAI, and JE Austin, is providing technical, commercial 
assistance, and training to support government and private sector export 
promotion efforts; improving the productive capacities of MSMEs striving to 
access international markets; and assisting Salvadoran companies in 
developing and increasing export sales by at least $20 million at project 
completion on March 31, 2006. USAID/EXPRO is also providing technical 
assistance and training to make export promotion initiatives more effective 
and to improve product development, operational efficiency, business 
development services, and the production scale of Salvadoran MSMEs so they 
can enter international markets, enjoy market continuity, maximize 
profitability, and face less risk of failure. 
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INTRODUCCIÓN 
 
El mercado de Estados Unidos para lo productos orgánicos es hoy el más dinámico del 
mundo. La preocupación por la salud y el creciente rechazo a los productos hechos con 
organismos genéticamente modificados (GMOs) son la principal motivación para sus 
consumidores. La fuerte promoción del sector detallista de la mano de los principales 
fabricantes de comida de éste país, que están apostando por los productos orgánicos, 
han facilitado enormemente esto. 
 
Con ventas en el sector detallista superiores a los $ 11 mil millones de USD, y unas 
tasas de crecimiento cercanas al 20%, los Estados Unidos es el mercado más grande y 
de más rápido crecimiento en el mundo. De acuerdo a al Instituto Natural de Marketing 
y la Asociación Orgánica de Comercio (OTA*), el mercado detallista alcanzará los $ 20 
mil millones en el 2005, acaparando casi la mitad del total del mundo. 
 
 
 

TABLA COMPARATIVA DE NICHOS 
 

Mercados Ventas en Supermercados 
2003 millones de USD 

Crecimiento Anual 
2003 - 2005 

Estados Unidos 11,000-13,000 mill USD 15-20% 
TOTAL EUROPA 10,000-11,000 mill USD  

Alemania 2,800- 3100 mill USD 5-10% 
Reino Unido 1,550-1750 mill USD 10-15% 

Italia 1,250-1400 mill USD 5-15% 
Francia 1,200-1300 mill USD 5-10% 
Suiza 725-775 mill USD 5-15% 

Holanda 425-475 mill USD 5-10% 
Suecia 350-400 mill USD 10-15% 

Dinamarca 325-375 mill USD 0-5% 
Austria 325-375 mill USD 5-10% 
Bélgica 200-250 mill USD 5-10% 
Irlanda 40-50 mill USD 10-20% 

Otros Europa 750-850 mill USD - 
Canadá 850-1000 mill USD 10-20% 
Japón 350-450 mill USD - 

Oceanía 75-100 mill USD - 
 
 
Es mucho más fácil entrar a un nuevo mercado durante periodos de fuerte crecimiento, 
la situación actual debe ser aprovechada. Estas tasas de crecimiento acelerado irán 
disminuyendo conforme el mercado madure como ya ocurrió en mercados como 
Dinamarca, Suiza, etc.  
 
 
 
 
*OTA es un organismo que representa a la industria orgánica de Canadá, Estados Unidos y México. Los socios son productores, 
transportistas, procesadores, certificadores, asociaciones de brokers de granjas, importadores, exportadores, fabricantes, 
distribuidores, minoristas y consultores. Web: www.ota.com  
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DEFINICION DE ORGANICO EN EL MERCADO 
 
 
El Programa Nacional Orgánico (NOP) de USDA determina cuatro categorías de 
producto basándose en el porcentaje de ingredientes orgánicos que le componen por 
peso: 
 

• 100% Orgánico: Sólo hecho con productos orgánicos. 
• Orgánicos: Más del 95%. 
• Hechos con ingredientes orgánicos: más del 70%, donde se pueden especificar 

en la etiqueta hasta 3 de los componentes orgánicos. 
• Productos procesados con menos del 70% no pueden usar la palabra “orgánico”  

en la etiqueta principal, pero se pueden especificar en los ingredientes de la tabla 
informativa.  

 
El sello orgánico sólo se puede utilizar en las dos primeras categorías. 
 
 
ESTRATEGIA DE ACCESO 
 
Es necesario trabajar duro tanto en el aspecto productivo como en el de marketing. 
 

a) Lograr una certificación reconocida y aceptada en Estados Unidos. 
b) Tratamiento post cosecha, almacenaje, empaque, transporte y gestión correctos. 
c) Contar con una oferta apropiada en presentación (tamaño, peso, higiene, color y 

especificaciones técnicas), gama, cantidad y precio. 
d) Promoción a segmentos bien identificados a través de los canales adecuados. 
e) No querer abarcar todo el país, utilizar más de un importador dividiendo por 

áreas geográficas hasta donde la oferta pueda abastecer. 
f) Además de los importadores y otros canales de comercialización, existen 

empresarios locales interesados en el desarrollo de proyectos conjuntos de 
exportación de productos orgánicos. 

 
 
 
 
PRODUCTOS CON MAYORES POSIBILIDADES 
 
A pesar de que Estados Unidos es un productor importante no es en lo absoluto 
autosuficiente y necesita proveerse del exterior. El tipo de productos con mayores 
probabilidades de éxito que se han identificado son los siguientes: 
 
Productos Tropicales que no se producen en Estados Unidos ó que se producen en 
pequeñas cantidades.  Ejemplos:  
 

• Café, Cacao y Té 
• Frutas y Verduras ( frescas y procesadas como jugos, concentrados y pulpa ) 
• Especias y Hierbas 
• Frutos Secos 

 



 

 - 5 -  

Productos que se producen en Estados Unidos pero que tengan demanda en durante 
periodos del año fuera de temporada.  (Ej. Fruta Fresca y Vegetales) 
 
Productos que se producen en Estados Unidos pero que la producción local no puede 
abastecer la demanda. 
 
Productos novedosos ó de especialidad. (Ej. Vino Orgánico, Comidas Étnicas 
Orgánicas ó productos empacados para el sector detallista) 
 
La tendencia de la demanda en un futuro será interesante solo para los productos 
frescos, materias primas e ingredientes para su proceso en Estados Unidos.  
 
De forma más específica los productos considerados de interés por grupos son los 
siguientes: 
 
Frutas y Vegetales es el grupo más importante en términos de ventas detallistas. (+ 
40%), por el contrario el café, cacao y té tienen una participación muy pequeña, aunque 
en crecimiento. 
 
 
Principales productos de Café, Té y Cacao Orgánico demandados: 
 
CAFÉ ORGÁNICO 
 
En lo referente al café, la oferta en Estados Unidos se centra en diversas especialidades, 
procedencias, marcas (de fabricantes ó privadas) y certificaciones que acreditan que el 
producto es “orgánico”, de “comercio justo” ó “cultivado bajo sombra, amigo de las 
aves”. Solo el 1.5% del café vendido en Estados Unidos es orgánico. Pero es un 
mercado en crecimiento, las principales marcas en el mercado son Allegro Coffe (de 
Whole Foods Market Inc.), Avelon (Compañía de Nuevo México), Frontier Organic 
Coffe (de Gigante Verde). 
 
En cuanto a los principales orígenes son los de Colombia, Guatemala, México, Perú y 
Sumatra y se comercializan con las siguientes variedades: 
 
Blends: Breakfast Blend, Mocha, Java, Northwest Blend, Rainforest Blend, Special 
House Blend, Viennese Kaffehaus Roast. 
 
Decafs: Breakfast Blend, Espresso Roast, French Roast, Mexican Altura, Special House 
Blend. 
 
 Dark Roasts:  Espresso Roast, French roast, French Roast Guatemalan, Turkish Roast. 
 
Las principales cadenas en Estados Unidos como Starbucks están introduciendo el café 
orgánico conjuntamente con el café ecológico que crece bajo la sombra. Existen 
proveedores certificados mexicanos para esta firma. 
 
La mayoría del café orgánico viene de Latinoamérica, en particular de México, Bolivia, 
Costa Rica, Guatemala, Nicaragua y Perú. Otros proveedores pueden ser Indonesia, 
Timor Oriental, y Uganda. Los importadores están en busca de nuevos proveedores. 
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Principales importadores de café orgánico en Estados Unidos: 
 
Amcafe Inc., New Rochelle NY 
Elan Organic Coffees, San Diego CA 
ForesTrade Inc., Brattleboro VT 
Moledina Comodities Inc., Yorba Linda CA 
Organic Products Trading Co., Vancouver WA 
Peragon Coffee Trading Co., White Plains NJ 
Royal Coffee Co. Inc., Emeryville CA 
Sustainable Harvest Coffee Co., Emeryville CA 
 
TE ORGÁNICO 
 
Té Negro 
Té Verde 
Chamomile 
Gris Earl 
Desayuno Inglés 
Echinacea Verde Menta 
Echinacea Verde Chai 
Mate 
Mezclas con cardamomo, clavo, jengibre, nuez moscada, etc. 
 
Principales Casas:  
 
Celestial Seasonings Inc., Boulder, CO 
AllGoode Organics, Santa Barbara CA 
Eden Organic 
Eco-Prima Inc., Mamaroneck NY 
Chice Organic Teas / Granum Inc., Seattle 
 
 
CACAO 
 
Ésta es la categoría más pequeña del grupo, sin embargo se comercializan en el 
Mercado ya se en mezclas instantáneas ó en barras. Se estima que solo un 1.2% de todas 
las ventas de cacao es orgánico. Los productos elaborados vienen principalmente de 
Europa. 
 
Variedades de intantáneos, barras y galletas: 
 
Cacao en Polvo 
Mantequilla de Cacao 
Licor de Cacao 
Chocolate Oscuro 
Chocolate Suizo 
Chocolate y Canela 
Chocolate Irlandés y Menta 
Chocolate y Crema de Naranja 
Chocolate y Bananas 
Chocolate y Fresas 



 

 - 7 -  

Principales Casas: 
 
Organic Commodity Products, Cambridge MA 
Country Choice Naturals, Minneapolis 
Edward & Sons, Carpintera CA 
Chocolove, Boulder CO 
Rapunzel, Valatie NY 
Global Organics Ltd., Arlington MA 
Ciranda, Hudson WI 
 
GRANOS Y HARINAS NO TRADICIONALES 
 
Amaranto 
Quinoa 
Arroz 
 
Principales Casas: 
 
Alvarado Street Bakery, Rohnert Park, San Francisco 
 
 
Principales Frutas y Vegetales Orgánicos Demandados: 
 
FRUTAS 
 
Manzana 
Banana 
Cítricos 
Uva 
Kiwi 
Mangos 
Melones 
Melocotón 
Pera 
Papaya 
Piña 
Ciruela 
Fresa y otras variedades parecidas. 
 
Principales Casas: 
 
Ver apartado canales. 
 
 
VEGETALES  
 
Espárrago 
Aguacate 
Fríjol 
Brócoli 
Calabaza 
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Zanahoria 
Coliflor 
Apio 
Garbanzo 
Pepino 
Berenjena 
Endibia 
Ajo 
Lechuga 
Mostaza 
Okra 
Guisantes 
Calabaza 
Pimienta 
Rábanos 
Patatas 
Tomates 
 
Principales Casas: 
 
Ver apartado canales. 
 
 
Principales Frutos Secos, Nueces y Semillas y Núcleos Comestibles 
Orgánicos demandados: 
 
Manzana troceada (rodajas ó cubos) 
Otras frutas tropicales (banana, mango, papaya y piña) 
Albaricoques 
Dátiles 
Pasas 
Higos 
Sultanas 
Nueces de Brasil 
Anacardos 
Castañas 
Avellanas 
Coco 
Macadamias 
Cacahuetes 
Pistachos 
Nuez 
Castañas de agua 
Semilla Sésamo 
Semilla Girasol 
Semilla Calabaza 
Semilla Amapola 
Semilla Lino 
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Principales Casas: 
 
Ver apartado canales. 
 
 
Principales Frutas y Verduras Orgánica Procesadas demandadas: 
 
Frutas y Vegetales deshidratados y deshidratados / congelados. 
Jugos de Frutas y Verduras. 
Concentrados, Pulpas y Purés enlatados, congelados ó desinfectados. 
Enlatados de Frutas y Verduras. 
Frutas y Verduras Congeladas. 
 
Casi todos estos productos son utilizados como ingredientes ó materias primas por los 
productores de alimentos de Estados Unidos, en particular el caso de los jugos, 
concentrados y pulpas / purés que son usados no solo de jugos y bebidas, pero tambien 
para productos lácteos, comida para bebé, panadería, etc. 
 
Los productos deshidratados son usados para postres, productos lácteos, panadería, 
comida para bebés, sopas instantáneas y otros alimentos preparados y empacados. 
 
En cuanto a los productos orgánicos enlatados, se identifica demanda en productos 
tropicales como el palmito. 
 
Los productos deshidratados incluyen setas, tomates, espinacas, cebollas, calabazas, 
puerros, ajos y mezclas. 
Principales Casas: 
 
Ver apartado canales. 
 
 
 
Principales Hierbas, Especias y Aceites Esenciales Orgánicos 
demandados: 
 
Albahaca 
Tomillo 
Romero 
Eneldo 
Orégano 
Coriandro 
Amapola 
Laurel 
Pimienta Inglesa 
Cardamomo 
Canela 
Vainilla 
Clavo 
Pimienta Negra 
Chiles, 
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Páprika ó Pimientón 
Nuez Moscada 
Jengibre 
Aceites Esenciales de varios aromas y sabores (usan el mismo canal) 

• Coco 
• Oliva 
• Girasol 
• Sesamo 
• Azafrán 
• Soja 
• Palmito 
• Rabina 
• Jojoba 

 
Principales Casas: 
 
ForesTrade Inc. Brattleboro, VT es el principal importador de estos productos en 
Estados Unidos. 
 
Azucar y sustitutos orgánicos demandados: 
 
Azucar 
Miel 
Jarable de Maple (arce) 
Jugo de Agave 
 
Principales Casas: 
 
Balbo Grupo, San Francisco CA 
 
 
Adtitivos alimenticios y suplementos orgánicos demandados: 
 
Annatto 
Goma del Guar 
Goma de la Algarroba 
Carrageenin 
 
 
PRECIOS 
 
Dada la cambiante condición de precios en el mercado de frescos y materias primas por 
diversos aspectos relacionados a la demanda y la oferta existentes, además de la 
variedad de productos que estamos involucrando, el presente apartado pretende solo dar 
algunas pautas que pueden ser de utilidad. 
 
Normalmente el consumidor aceptará precios Premium para orgánicos de entre un 10-
20% incluso hasta un 25%. Lo mismo sucede a exportadores que envían sus productos 
al mercado de Estados Unidos, pero incluso puede suceder para algunos productos que 
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el Premium sea mucho más alto, hasta un 100%, si dicho producto escasea. Las 
perspectivas a futuro es que estos Premium vayan a la baja. 
 
En todo caso y debido a las constantes fluctuaciones de precios es necesario monitorear 
constantemente los precios que están cotizando en el mercado para evitar estar fuera de 
la realidad. 
 
 
 
CANALES 
 
Antes los productos orgánicos se vendían fuera del sistema convencional de distribución 
por canales alternativos ya que sus proveedores eran compañías pequeñas ó medianas. 
Pero desde hace unos años, que el sector ha crecido considerablemente, y la industria 
convencional de la alimentación se ha involucrado, los productos orgánicos se 
comercializan también a través de los principales canales de alimentación al detalle.   
 
Importadores y Proveedores de Ingredientes 
 
A pesar de estar por todo el país, una gran mayoría reside en la costa oeste, 
principalmente en California, y en la región noreste, principalmente en los estados de 
Nueva York y Nueva Jersey. Están especializados por grupos de productos, como frutas 
y vegetales, frutos secos y nueves, especias y hierbas, etc. Además de importar, 
almacenan y distribuyen a detallistas, mayoristas y al sector HORECA. Están 
focalizados en regiones. 
 
Importadores de Productos Orgánicos Frescos (frutas y vegetales): 
 
Albert’s Organics, Los Angeles CA (el mayor) 
www.albertsorganics.com  
 
CF Fresh, Sedro-Wolley WA 
www.rootabaga.com 
www.cffresh.com 
 
R-Best Produce Inc., New York NY 
220 FOOD CENTER DR. BRONX NY 10474 (718) 617-8300 
 
Jonathan´s Organic, Rochester, NY 
http://www.jonathansorganic.com/ 
 
SK Food Internacional 
http://www.skfood.com/ 
 
 
Avalon Specialty Products 
http://www.avalonnaturals.com/ 
 
All Organic Links (Importers and Exporters) 
http://www.allorganiclinks.com/Importers_and_Exporters/ 
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Best Fresh Produce Inc., Bronx NY 
chill@bestweb.net 
 
Charlie’s Fresh Produce, Seattle CA 
Tel:206-625-1412 
 
 
 
Ingredientes y otros productos orgánicos de consumo 
 
American Health & Nutrition Inc., An Arbor MI 
www.organictrading.com 
 
Beta Pure Foods 
www.betapure.com 
 
Ciranda, Hudson WI 
www.ciranda.com 
 
Forestrade Inc., Brattleboro VT 
www.forestrade.com 
 
Global Organics Ltd., Arlington MA 
www.globalorganicsltd.com 
 
Hartog Foods Inc., New York, NY 
http://www.hartogfoods.net 
 
Herb Trade Inc., Hoboken NJ 
305 Craneway St. Newark, NJ 07114 US  Tel: 973/817-8500 E-mail: info@organicherbtrade.com  
 
Hershey Import Co. Inc., Rahway NJ 
www.unfi.com/Hershey.htm 
700 Lincoln Avenue Rahway NJ 07065  BUS: 800-526-4349 FAX: 908-388-5763 
 
IngredientTrade, New York NY 
www.ingredientrade.com 
 
Marroquin International Organic Commodity Services, Inc., Santa Cruz CA 
www.marroquin-organics.com 
 
Mercantile Food Company, Philmont NY 
www.mercantilefood.com 
 
Organic Commodity Products Inc., Cambridge MA 
www.ocpchocolate.com 
 
 
Organic Ingredients Inc., Aptos CA 
www.organic-ingredients.com 
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Organic Planet, San Francisco CA 
www.organic-plant.org 
 
Tradin Organics USA Inc., Amherst 
www.tradinorganic.com 
 
 
Rapunzel Pure Organics, Inc., Valatie NY 
www.rapunzel.com 
 
American Roland Food Corp. 
www.rolanfood.com 
 
C.H. Robinson Company 
www.chrobinson.com 
 
Crown Pacific International 
Crown_pacific@yahoo.com 
 
Global Berry Farms 
mklacke@blueberries.com 
 
Jonathans Organics 
Jonathan@capecod.net 
 
J & J Distributing 
www.jjst.com 
 
Melissa’s 
www.melissas.com 
 
New World Marketing 
garffH@newworldmktg.com 
 
Norbest Natural Products 
Info@northbest.com 
 
Oneonta 
www.oneonta.com 
 
Pacific Organic Produce 
www.pacorg.com 
 
Valley Center Packing Co. 
vcp@tfb.com 
 
Veritable Vegetables 
bnygrens@veritablevegetables.com 
 



 

 - 14 -  

 
Distribuidores y Mayoristas 
 
Igualmente hay por todo el país, pero sólo unos cuantos son los líderes claros, importan 
algunos productos directamente a través de compañías asociadas pero obtienen la 
mayoría de importadores especializados de orgánicos ó en proveedores domésticos. 
 
United Natural Foods Inc. (Albert´s Organics y Hershey Import Co.) 
www.unfi.com 
 
Tree of Life Inc.  
www.northeastcoop.com 
 
Blooming Prairie Cooperative Warehouse 
www.bpco-op.com 
 
Northeast Cooperatives 
www.northeastcoop.com 
 
Eden Foods 
www.edenfoods.com 
 
Frontier Natural Products Coop. 
www.frontierherb.com 
 
 
Procesadores y fabricantes de alimentos 
 
Antes eran solo empresas pequeñas, hoy día cada vez hay mas grandes empresas y 
multinacionales involucradas en el sector orgánico. Utilizan ingredientes locales y de 
importación. Utilizan importadores especializados. 
 
General Mills 
www.GeneralMills.com 
 
Celestial Seasonings Inc. 
www.celestialseasonings.com 
 
The Hain Celestial Group 
www.hain-celestial.com 
 
Horizon Organic Holding 
www.horizonorganic.com 
 
Seeds of Change (Mars) 
http://store.yahoo.com/seedsofchange/ 
 
Smucker’s 
www.smuckers.com 
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Gilroy Foods, CA 
www.gilroyfoods.com 
 
Small Planet Foods 
www.smallplanetfoods.com 
 
Florida Crystals 
www.floridacrystals.com 
 
Florida Bottling Inc. 
www.floridabottling.com 
 
Horizon Organic Holding Company 
www.horizonorganic.com 
 
Kellogg Co. 
www.kelloggs.com 
 
 
Detallistas 
 
Los dos principales canales de distribución tienen la mayor cuota de mercado,  
detallistas de productos naturales y los supermercados convencionales. 
 
Whole Foods Market Inc., Austin TX 
www.wholefoodsmarket.com 
 
Wild Oats Markets Inc., Boulder CO 
www.wildoats.com 
 
Kroger Co. 
www.kroger.com 
 
Albertson’s 
www.albetsons.com 
 
Safeway 
www.safeway.com 
 
Ahold 
www.ahold.com/operatingcompanies/unitedstates 
 
 
EVENTOS 
 
Natural Products Expo West 
http://www.expowest.com/ 
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ACCESO AL MERCADO 
 
Aranceles 
 
Base de datos de Estados Unidos: 
http://dataweb.usitc.gov 
 
Certificación 
 
Toda la información relacionada a certificación esta en la dirección: 
http://www.ams.usda.gov/nop 
www.ioia.net 
 
Para otras normativas consultar en: 
 
Envornmental Protection Agency (EPA): 
www.epa.gov 
 
 
OTROS CONTACTOS Y FUENTES DE INFORMACIÓN 
 
Asociaciones Industriales y de Consumidores 
 
OTA 
www.ota.com 
 
ORCA 
www.orcacoffee.org 
 
OCA 
http://OrganicConsumers.org 
 
Organic Alliance 
http://Organic.org 
 
Independent Organic Inspectors 
www.ioia.net 
 
TransFair USA 
www.transfairusa.com 
 
 
Publicaciones 
 
New Hope Natural Media 
www.newhope.com 
 
The Food Institute 
www.foodinstitute.com 
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Natural Business Online 
www.natualbusiness.com 
 
Organic & Natural News 
www.organicandaturalnews.com 
 
 
Oficinas de Gobierno 
 
USDA Foreign Agricultural Service 
www.fas.usda.gov 
 
US Food and Drug Administration (FDA) 
www.fda.gov 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




